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Oversigt over serviceniveauet på det specialiserede voksenområde efter serviceloven i Glostrup Kommune, 
Gentofte Kommune, Gladsaxe Kommune, Holstebro Kommune og i Lyngby-Taarbæk kommune (det foreslåede 
serviceniveau)  

Glostrup 
Kommunes
Serviceniveau

Gentofte 
Kommunes
serviceniveau

Gladsaxes 
Kommunes
Serviceniveau

Holstebro
Kommunes
serviceniveau

Lyngby-
Taarbæk 
Kommunes 
serviceniveau 

Aflastningsordning 
serviceloven 
§ 84 stk. 1

- - - - Op til 60 
aflastningsdøgn
Op til 15 timer 
om måneden.

Tidlig 
forebyggende 
indsats
Serviceloven § 82 
a, c, d

- Støtten ydes efter 
en konkret og 
individuel 
vurdering.

- - Støtten ydes 
efter en konkret 
og individuel 
vurdering.

Socialpædagogisk 
bistand
Serviceloven § 85

Opstartspakke kan 
anvendes til 
borgere, hvor der 
er behov for at 
afklare borgerens 
støttebehov.

Opstartspakken 
bevilges som 
udgangspunkt på 4 
timer pr. måned i 
en tidsbegrænset 
periode.

Borgere med lette 
problemer kan 
tildeles op til
4 timer om 
måneden pr. 
indsatsområde i 
forhold til de 
færdigheder, der 
skal trænes. 
Der er i alt 10 
indsatsområder.

Borgere med 
moderate 
problemer kan 
tildeles op til 6 
timer om måneden 
pr. indsatsområde i 
forhold til de 
færdigheder, der 
skal trænes. 
Der er i alt 10 
indsatsområder.

Borgere med 
svære og 
fuldstændige 
problemer kan 
tildeles op

Støtten ydes efter 
en konkret og 
individuel 
vurdering.

Borgere med 
moderate problemer 
kan tildeles op til 78 
timer på et år pr. 
indsatsområde i 
forhold til de 
færdigheder, der 
skal trænes. 
Der er i alt 11 
indsatsområder.

Borgere med 
moderat til 
omfattende 
problemer kan 
tildeles op til 104 
timer pr. år pr. 
indsatsområde i 
forhold til de 
færdigheder, der 
skal trænes. 
Der er i alt 11 
indsatsområder.

Borgere med svære 
og fuldstændige 
problemer kan 
tildeles op til 208 
timer på et år pr. 
indsatsområde i 
forhold til de 
færdigheder, der 
skal trænes. 
Der er i alt 11 
indsatsområder.

Støtten ydes 
efter en konkret 
og individuel 
vurdering.

Støtten ydes 
som pakkeforløb
Afhængig af   
borgerens 
funktionsniveau.

Pakke 1: 
1-5 timer pr. 
måned for 
borgere med et 
moderat 
støttebehov
med behov for 
en mindre 
indgribende 
indsat.

Pakke 2: 
5-13 timer pr. 
måned til 
borgere med et 
moderat 
støttebehov 
som via 
kontinuerlig 
støtte og 
motivering i et 
vist omfang 
selvstændigt 
kan arbejde hen 
imod 
indsatsmålene.

Pakke 3: 
13-20 timer pr. 
måned til 
borgere med et 
moderat eller 
omfattende 
støttebehov.
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til 8 timer om 
måneden pr. 
indsatsområde i 
forhold til de 
færdigheder, der 
skal trænes. 
Der er i alt 10 
indsatsområder.

Pakke 4: 
20-27 timer pr. 
måned til 
borgere med et 
omfattende 
støttebehov,

Pakke 5:
Over 27 timer 
pr. måned, til 
borgere med 
omfattende 
eller 
fuldstændigt
Støttebehov.

Borgerstyret 
personlig 
assistance (BPA)

- Støtten ydes efter 
en konkret og 
individuel 
vurdering.

Støtten ydes efter en 
konkret og individuel 
vurdering.

Støtten ydes 
efter en konkret 
og individuel 
vurdering.

Støtten ydes 
efter en konkret 
og individuel 
vurdering.

Ledsagerordning  Op til 15 timer 
(lovbestemt)

Op til 15 timer 
(lovbestemt)

 Op til 15 timer 
(lovbestemt)

-  15 timer 
(lovbestemt)
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Merudgifter - Sandsynliggjorte 
merudgifter fra 
556 kr. til 1.561 
kr. om måneden 
dækkes med 
1.053 kr. 

Sandsynliggjorte 
merudgifter fra 
1.562 kr. til 2.601 
kr. om måneden  
dækkes med 
2.102 kr. 

Dokumenterede 
merudgifter fra 
2.602 kr. om 
måneden dækkes 
fuldt ud.

(2019-sats). 
(Lovbestemt)

Sandsynliggjorte 
merudgifter fra 
556 kr. til 1.561 kr. 
om måneden 
dækkes med 1.053 
kr. 

Sandsynliggjorte 
merudgifter fra 
1.562 kr. til 2.601 kr. 
om måneden  
dækkes med 
2.102 kr. 

Dokumenterede 
merudgifter fra 
2.602 kr. om 
måneden dækkes 
fuldt ud.

(2019-sats). 
(Lovbestemt)

Sandsynliggjorte 
merudgifter fra 
556 kr. til 1.561 
556 kr. til 1.561 
kr. om måneden 
dækkes med 
1.053 kr. 

Sandsynliggjorte 
merudgifter fra 
1.562 kr. til 2.601 
kr. om måneden  
dækkes med 
2.102 kr. 

Dokumenterede 
merudgifter fra 
2.602 kr. om 
måneden dækkes 
fuldt ud.

(2019-sats)
(lovbestemt)

Sandsynliggjorte 
merudgifter fra
556 kr. til 1.561 
556 kr. til 1.561 
kr. om måneden 
dækkes med 
1.053 kr. 

Sandsynliggjorte 
merudgifter fra 
1.562 kr. til 
2.601 kr. om 
måneden  
dækkes med 
2.102 kr. 

Dokumenterede 
merudgifter fra 
2.602 kr. om 
måneden 
dækkes fuldt ud.

(2019-sats) 
(lovbestemt)

Speciel 
behandlingsmæssig 
bistand

- Støtten ydes efter 
en konkret og 
individuel 
vurdering.

Som udgangspunkt 
ydes op til 12 timer.

- Op til 12 timer.

Beskyttet 
beskæftigelse

Som udgangspunkt 
bevilges 3 – 5 dage 
om ugen.

Borgere der bor i 
eget hjem kan 
bevilges op til 5 
dage ugentligt.

Borgere, der bor i 
et botilbud eller 
bofællesskab kan 
bevilges 4 dage 
ugentligt.

Borgere der bor i 
eget hjem kan 
bevilges op til 5 dage 
ugentligt.

Borgere, der bor i et 
botilbud eller 
bofællesskab kan 
bevilges 4 dage 
ugentligt.

Beskyttet 
beskæftigelse 
bevilges som ¼, 
½ eller 
fuldtidsplads, 
Udgangspunktet 
er ½ plads.

Op til 4 dage 
ugentligt.

Aktivitets- og 
samværstilbud

Støtten ydes efter 
en konkret og 
individuel 
vurdering.

1-5 dage 
ugentligt.

Borgere, der bor i 
botilbud eller 
bofællesskaber, og 
som er i
beskæftigelsestilbud, 
kan som hovedregel 
ikke visiteres til et
aktivitets- og 
samværstilbud. I 
særlige tilfælde 
visiteres til et 
aktivitets- og 
samværstilbud i dag 
eller aftentimerne i 
op til 4 gange 
ugentligt.

Borgere, der bor i 
eget hjem, kan som 
hovedregel modtage 
aktivitets og 
samværstilbud op til 

Aktivitets og 
samværstilbud 
bevilges som ¼, 
½ eller 
fuldtidsplads. 
Udgangspunktet 
er ½ plads.

Op til 4 dage 
ugentligt.
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5 dage ugentligt.
Midlertidigt 
botilbud

Støtten ydes efter 
en konkret og 
individuel 
vurdering.

Støtten ydes efter 
en konkret og 
individuel 
vurdering.

Støtten ydes efter en 
konkret og individuel 
vurdering.

1-2 år. 1-2 år.

Længerevarende 
botilbud

Boformen er 
længerevarende.

Støtten ydes efter 
en konkret og 
individuel 
vurdering.

Støtten ydes efter en 
konkret og individuel 
vurdering.

Støtten ydes 
efter en konkret 
og individuel 
vurdering.

Støtten ydes 
efter en konkret 
og individuel 
vurdering.


