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Kvalitetsstandard for stofmisbrugsbehandling 2024-2025
Lov om Social Service § 101 & Barnets Lov § 33

Malgruppe

Alle borgere fra 15 ar, der har et problematisk eller skadeligt forbrug af
rusmidler fastsat efter kriterier af WHO (World Health Organisation),
bosat i Lyngby-Taarbaek kommune.

For unge under 18 ar er der et teet samarbejde med forzeldre, familie
og netvaerk samt den unges sagsbehandler.

Pargrende behandling er en vigtig del af vores tilbud.

Lovgrundlag

Servicelovens § 101 og Barnets Lov § 33.

M3&l med indsats

Ophgr eller reduktion af problematisk forbrug af rusmidler via:

stgtte til personlig malsaetning

opna indsigt og hjaelp til at handtere et liv uden stoffer

viden om rusmidler og konsekvenser

introduktion til relevante veerktgjer

forebygge negative fysiske, psykiske og sociale konsekvenser
stgtte til samarbejde med andre relevante indsatser

tilbud om afholdelse af netvaerksmgader

etablere et stoffrit netveerk

stgtte til at fastholde et liv uden stoffer

e hjeelp til hele familien

Ydelsens indhold

Stofmisbrugsbehandling er gratis for borgeren og indeholder:

radgivning

udredning

individuelle samtaler

gruppebehandling

pargrendekursus

familiesamtaler

parsamtaler

samarbejde med andre relevante indsatser
legesamtale

antabusbehandling

medicinsk stgttebehandling i forhold til ophgr
psykiatrisk udredning

urinprgver der understgtter behandlingen
Fysisk traening

NADA greakupunktur

efterbehandling

opfglgning efter endt behandling




Ambulant behandling i Torvehuset

Det ambulante tilbud varetages af det kommunale tilbud Torvehuset,
Lyngby Torv 16, 2800 Lyngby

Et typisk behandlingsforlgb bestar af 3-6 maneders med individuelt
tilrettelagte samtaler 2-4 gange om maneden sidelgbende med
gruppeforlgb.

Herefter 6-12 maneders efterbehandling med individuelle samtaler
1-2 gange om maneden og eventuelt efterbehandlingsgruppe. Efter
endt forlgb tilbyder vi opfglgning de farste maneder.

Der arbejdes helhedsorienteret omkring borgerens samlede
situation.

Metodemaessigt arbejdes der ud fra en motiverende, kognitiv og
Igsningsfokuseret tilgang med anvendelse af fglgende metoder:

motiverende samtale

kognitiv terapi

psykoedukation

MOVE

ui8

HAP hashafvanning

systemisk terapi
tilbagefaldsforebyggende behandling
narrativ terapi

stofedukation

Gruppetilbud er en del af behandlingen:

motivation
ambulant
fysisk

stgttende
efterbehandling

Der arbejdes med et familieorienteret perspektiv og der motiveres
altid for at pargrende deltager i behandling, iseer ndr borgere med en
rusmiddelproblematik bor sammen med bgrn.
Pargrendebehandlingen planlaegges sidelgbende med borgerens
behandlingsforlgb og kan indeholde pargrende kursus og individuelle
samtaler.

Ambulant behandling for unge under 18 ar og deres forzldre

Den sociale behandling for unge, der bruger rusmidler, hviler pa
MOVE og U18-Modellen og er et samarbejde med Ungeenheden,
Bgrn og Familieafdelingen, Ungeafdelingen samt andre relevante
aktgrer

Den unge har mulighed for 1-2 anonyme samtaler, derefter skal
foraeldre og den unges myndighedsradgiver orienteres og inddrages i
behandlingen i forhold til indskrivning. Foreaeldresamarbejde er en




vigtig del af hele den unges behandling. Derudover tilbydes forzeldre
stgtte i form af familiesamtaler, individuelle foreeldresamtaler og
pargrende kursus.

Unge under 18 &r visiteres til Torvehuset pd visitationsmgde, som
afholdes en gang om ugen. Her inviteres myndighedsradgiver og
andre relevante fagpersoner til at drgfte sagen sammen med
ungebehandlere og ledelse i Torvehuset. Det taette samarbejde med
sagsbehandler og andre relevante indsatser fortsaetter under hele
den unges behandling.

Ydelsens indhold:

MOVE og U18 som barende metode

rad og vejledning (1-3 samtaler)

udredning- og indskrivningsfasen (1-8 samtaler)
behandling (6-9 maneder)

efterbehandling (3-12 maneder)

anonym radgivning (1-2 samtaler)

udvidet rdd og vejledning (5-8 samtaler)

treening i Limone

relevante foredrag og mulighed for gruppeforigb
mulighed for gavekort i forbindelse med behandling

De unge har individuelle samtaler 1-2 gange om ugen efterfulgt af et
efterbehandlingsforlgb 1 gang om maneden.

Dag- og dggnbehandling

Ved behov for intensiv behandling af stofmisbrug, herunder dag-
eller dggnbehandling, henviser kommunen til eksterne tilbud.

Forinden henvisning til dag- eller dggnbehandling skal ambulant
behandling som udgangspunkt have veaeret afprgvet, og der skal
foreligge dokumentation for at ambulant behandling ikke vurderes at
veere tilstraekkelig.

M3lgruppen for intensiv behandling er borgere med massivt
stofmisbrug, hvor faktorer som beskaeftigelse, netveerk og gkonomi
er truet og dermed ngdvendigggr intensiv behandling.

Anonym stofmisbrugsbehandling

Borgere med et behandlingskraevende stofmisbrug, uden andre
sociale problemer har ret til at modtage anonym
stofmisbrugsbehandling i henhold til Servicelovens § 101 A.

Kriterierne er, at borgeren har en relativ teet tilknytning til
uddannelses- og/eller arbejdsmarkedet, ikke modtager anden social
stgtte i henhold til Serviceloven og som kun i begreenset omfang er
set i behandlingssystemet tidligere.




Torvehuset afklarer om borgeren har ret til tilbud om anonym
stofmisbrugsbehandling. I givet fald, kan borgeren valge mellem
fglgende leverandgrer som Lyngby-Taarbaek Kommune samarbejder
med Gladsaxe Misbrugscenter, Ballerup Kommunes misbrugscenter
Brydehuset, KABS og Addiktiv Klinik.

Borgere med bade stofmisbrug og psykiske lidelser

Torvehuset har tilknyttet laege og psykiater, der behandler og
screener for dobbeltbelastning samt henviser til privatpraktiserende
psykiater eller Region Hovedstadens behandlingspsykiatri.
Torvehuset har et taet samarbejde med Ambulatorie for
Psykoterapeutisk Udvikling (APU).

Borger med bade alkohol- og stofmisbrug

Torvehuset behandler alkohol- og stofmisbrug samtidig.

Gravide med misbrug

Torvehuset samarbejder med Bgrn og Familieafdelingen og
Familieambulatoriet i Region Hovedstaden for at yde den bedst mulig
stgtte.

Tilbud til pargrende

Pargrende til borgere med et uhensigtsmaessigt forbrug af rusmidler,
der bor i Lyngby-Taarbaek Kommune eller har en pargrende
indskrevet i stofmisbrugsbehandling i Torvehuset, har mulighed for
et pdrgrendeforlgb, der bestar af individuelle samtaler og kursus
samt familie- og parsamtaler.

Visitationsprocedure

Ambulant stofmisbrugsbehandling skal visiteres fra Torvehuset under
Center for Social Indsats i Lyngby-Taarbak Kommune.

N&r borger gnsker at komme i stofmisbrugsbehandling sker der
fglgende:

e Borger kontakter Torvehuset, som registrerer navn, cpr.nr,
misbrugstype og omfang samt andre relevante oplysninger.

e Oplysninger bliver registreret i vores fagsystem (Sensum
Bosted). Herfra kan kun relevante medarbejdere i Torvehuset se
oplysninger. Oplysninger gemmes i optil 5 ar efter behandling i
Torvehuset. Borger kan altid fa lov til at se hvad vi har af
oplysninger pa sag.

e Hvis borger er i malgruppen gives tid til en indskrivhingssamtale.
Denne samtale vil som udgangspunkt ligge indenfor 1 uge fra
henvendelsesdatoen. Der er 14 dages behandlingsgaranti.




e Som led i indskrivningssamtalen afdaekkes borgers samlede
sociale situation, herunder om der er igangvaerende indsatser
andre steder i kommunen som behandlingen skal koordineres
med. Borger tilbydes i denne forbindelse, at der udarbejdes en
social handleplan i henhold til Servicelovens § 141, hvis ikke der
er en i forvejen. Den sociale handleplan skal som minimum
indeholde en beskrivelse af rammerne for indsatsen, omfanget,
tidshorisont, mv. for den konkrete indsats der iveerksaettes.
Endvidere startes en behandlingsplan op med angivelse af de
overordnede malsaetninger for behandlingsforlgbet. Hvis borger
gnsker en social handleplan, vil behandlingsplanen blive en
integreret del af denne.

e Borger tilbydes en laegesamtale, med henblik pa at identificere
eventuelt behandlingskraevende sygdomme og evt. medicinsk
stgtte.

e P3 forstkommende visitationsmgde efter indskrivningssamtale,
traeffes der beslutning om visitation til behandling i Torvehuset
eller hos andre leverandgrer.

e Huvis der visiteres til ambulant behandling hos andre
leverandgrer, informeres borgeren om dette og der indhentes
samtykke til, at vi i Torvehuset m3 sende relevante dokumenter
og behandlingsplan til leverandgren, sammen med
betalingstilsagn. Torvehuset foretager Igbende opfelgning pa
behandlingsforlgb hos andre leverandgrer.

e Huvis vii Torvehuset sammen med borger vurderer, at der er
behov for mere intensiv behandling i enten dag- eller dggnregi,
skal sagen visiteres i det feelles visitationsudvalg i Center for
Social Indsats.

Behandlingsgaranti

Behandlingen skal ivaerksaettes senest 14 dage efter borgerens
anmodning om at komme i behandling.

Frit valg

Der er ikke frit valg mellem leverandgr af ambulant, dag- og
dggntilbud. En borger, der er visiteret til social behandling, kan
vaelge at blive behandlet i et andet offentligt behandlingstilbud eller
godkendt privat behandlingstilbud af tilsvarende karakter, med
hensyn til indhold og takster. Retten til frit at vaelge leverandgr
begraenses, hvis hensynet til stofmisbrugeren taler for det. Vaelger
borgeren at ggre brug af det frie valg, kan 14-dages fristen fraviges.
Borgere der er visiteret til anonym stofmisbrugsbehandling, kan frit
vaelge mellem de leverandgrer som Lyngby-Taarbaek Kommune har
indgaet samarbejdsaftale med.

Opfolgning pa indsats
og efterbehandling

Opfglgnlng pa resultatet af behandlingsforlgbet skal ske senest en
maned og igen seks maneder efter, at behandlingsforigbet er
afsluttet.

Torvehuset har ansvaret for at falge op pa hvordan behandlingen har
virket, ogsa hvis borgeren vender tilbage inden for 12 maneder.




Torvehuset fglger Isbende op p& ambulant, dag- og
dggnbehandlingen hos eksterne leverandgrer og tilbyder ved behov
et efterbehandlingsforlgb i Torvehuset.

Behandlingsplan

Udarbejdelse af behandlingsplan opstartes ved
indskrivningssamtalen i Torvehuset. Behandlingsplanen er
omdrejningspunktet for det videre behandlingsforlgb og vil som
minimum blive opdateret hver 3. maned. Hvis borgeren gnsker en
social handleplan i henhold til Servicelovens § 141, vil
behandlingsplanen vare en integreret del af denne.

Brugerinddragelse

Tilbud og ydelser tilrettelaegges i et samspil mellem borgeren og
behandler med udgangspunkt i borgerens opfattelse af
problemomfang, gnsker og méalssetninger for behandlingen.

Personale og
kompetenceudyvikling

Torvehusets personale har sundheds- og/eller socialfaglig baggrund
eller en specialiseret misbrugsuddannelse. Derudover har Torvehuset
laege og psykiater ansat.

Alle medarbejdere deltager Igbende i efteruddannelse. Der arbejdes
ud fra forskellige evidensbaserede behandlingsmetoder og "Best
practice” sdledes, at vi tilbyder kvalificeret og relevant behandling til
borgerne.

Personalet har, udover deres grunduddannelse, efteruddannelser i
bl.a. fglgende metoder og tilgange:

motiverende samtale (MI)

kognitiv adfeerdsterapi

familieorienteret misbrugsbehandling

dobbeltfokuseret misbrugsbehandling (misbrug og psykisk
sarbarhed)

MOVE

u1s

HAP hash afvaenning

systemisk lgsningsfokuseret tilgang

narrativ tilgang

Personalet modtager faglig supervision bade internt og fra ekstern
supervisor, og deltager yderligere Igbende i relevant efter- og
videreuddannelse.

Betaling for kost og
logi under
dggnophold

Ved tilbud om dggnbehandling tages der konkret stilling til
egenbetaling for benyttelsen af tilbuddet ud fra en konkret vurdering
af borgerens gkonomiske forhold. Herunder om borgeren opretholder
en selvstaendig bolig under dggnbehandlingsforlgbet.

Krav til leverandgrer

Eksterne leverandgrer skal:

veere opfert pa tilbudsportalen

indberette data til Stofmisbrugsdatabasen

have fokus pa udslusning til mindre indgribende behandling
stgtte til koordinering af andre sociale indsatser

stgtte til praktiske problemstillinger under opholdet




udarbejde midtvejs- og afslutningsstatus

orientere straks, hvis behandlingsforlgbet afbrydes.

Oplyse om priser per dag per ydelse og betalingsvilkar
informere inden to dage i tilfeelde af, at der sker a&ndringer
pad behandlingstilbuddet, som kan pavirke kvaliteten af
behandlingen

Torvehuset fgrer individuelt tilsyn for at sikre, at borgeren modtager
den aftalte behandling.

Forhold for bgrn med
foraeldre der har et
stofmisbrug

For at sikre opmaerksomhed pa eventuelle hjemmeboende bgrn, har
Torvehuset indfgrt, at Center for Social indsats kontaktes, nar en
borger henvender sig for at komme i behandling. Der tages altid
initiativ til samarbejde med Bgrn og Familieafdelingen og
Familieambulatoriet i Region Hovedstaden ved graviditet.

De behandlingssteder, som Torvehuset samarbejder med, er
forpligtede til at veere opmaerksomme pd, om borgeren i behandling
har hjemmeboende bgrn. Hvis det vurderes, at et barns udvikling
eller trivsel er truet, er alle behandlingssteder lovmeaessigt forpligtet
til at underrette kommunen.

Klagevejledning

Klageinstansen er Ankestyrelsen. Klagen indsendes til kommunen,
der genvurderer og behandler sagen efter de almindelige regler i
retssikkerhedslovens kap. 10. Der kan klages over afggrelser om
afslag pa behandling efter servicelovens § 101, herunder manglende
iveerkseaettelse af tilbud senest 14 dage efter henvendelsen til
kommunen. Der er en klagefrist pd 4 uger efter at borgeren har
modtaget en afggrelse fra kommunen.

Andre bestemmelser

Inden behandlingen ivaerksaettes, skal kommunen tilbyde
pdgzeldende en vederlagsfri laagesamtale, jf. sundhedslovens § 142,
stk. 1-2.

Kommunen skal tilbyde laegelig behandling med substitutionsmedicin
efter sundhedslovens § 142, stk. 3.

Fremtidig indsats og
revision

Den fremtidige indsats pa stofmisbrugsomradet i Lyngby-Taarbaek
Kommune skal til enhver tid veere i overensstemmelse med
strategier pd andre omrdder i kommunen, der har snitflade til
misbrugsbehandlingen.

Kvalitetsstandard vedrgrende social misbrugsbehandling i henhold til
Servicelovens § 101 revideres hvert andet ar.

Senest godkendt af
kommunalbestyrelsen

24. januar 2024

Gaeldende til og med
2025




