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Lokal INSTRUKS FOR
Anvendelse af gvrig tid og vejtid
| planleegningen af karelister

Hjemmeplejen

Dokumenthistorik

Dato Version | Andringer Initialer

03.11.2019 | 1 Helch — leder af
hjemmeplejen

12.02.2020 | 2 Vejtid til cykelrute aendret for 0 m til 1,5 km. Helch — leder af

Veitid til bilrute i byggeperioden for Letbanen gges med 5 | hjemmeplejen
minutter pa udvalgte afstande for AV og Lyngby Midt

23.11.2020 | 3 Vejtid for aftenvagten i boligblokke sendres pga. af Helch — leder af
mange og korte aftenbesgg hjemmeplejen

08.03.2021 | 4 Vejtid p& cykel til Brede By og yderste del af Furesg Helch — leder af hj.pl.
ages

Formal For at sikre ensrettet planlaegning af karelister i Hlemmeplejen har

lederteamet besluttet 6 kvalitetsparametre i planlaegningen. Instruksen er en
konkret udmgntning af 2 af disse kvalitetsparametre; nemlig Vejtid og @vrig

tid
Sundheds Alle ansatte medarbejdere samt ledere i Hiemmeplejen
professionelle
Fremgangsmade Kvalitetsparametre i ensretning af kagrelister

Sammen med planlseggerne har ledelsen besluttet fglgende 6

kvalitetsparametre i forbindelse med opgaven "planleegning af kgrelister”:
o faste ruter

kontinuitet

kompetencebehov

logistik

ensrettet vejtid

ensrettet brug af "evrig tid”

Ensretning af vejtid
Den ensrettede vejtid vil fremadrettet handteres pa fglgende made:
Ga-rute:
e O min. 0-200 m
o med 5 min vejtidsblok ved hvert 3. besgg hvis det er boligblokke med
forskellige opgange
e 5 min. Over 200 m

Cykel-rute:
e 5min. ved 0 m-1,5 km.
e 10 min. ved 1,5-3 km.
¢ 15 min. ved over 3 km.
e 20 min. ved over 4 km i yderste del af Brede By og yderste del af Furesg

Bil-rute:
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e O min. 0-200 m
o 5 min vejtidsblok gives i aftenvagten, hvis borger bor i en anden
opgang i boligblokken
5 min. ved 200 m-4 km.
10 min. ved 4-6 km.
15 min. ved over 6 km.
OBS: | Letbane byggeperiode med lukkede veje i Indre by tilleegges for
Aftenvagt og Lyngby Midt 5 minutter ekstra ved fglgende afstande:
o 10 minutter ved 2-4 km
o 15 minutter ved 4-6 km
o 20 minutter ved over 6 km

Se bilag 1

Ensretning af gvrig tid

Ensretning af gvrig tid betyder, at det er ensrettet og defineret, hvad der
anvendes af aktiviteter under overskriften "@vrig tid”; pa kerelisterne. Og ikke
mindst hvilken tid, der kan afsaettes til hver enkelt gvrig tid opgave.

Se bilag 2.

Ansvarsforhold

Ledelse og planleeggere er ansvarlige for at sikre, at de aftalte arbejdsgange
overholdes, saledes at:
e Borgerne sikres ensartet kvalitetsniveau
o De udekgrende medarbejdere sikres, at der er ens aftaler uanset i
hvilken enhed de er ansat

Monitorering

Afdelingsledere og planlaegger samarbejder om at sikre den beskrevne
ensretning og stile mod, at den til enhver tid geeldende malseaetning for ansigt-
til-ansigt tid i borgers hjem eller time pr. rute overholdes.

Bilag og links

Bilag 1a og 1b: Kort med vejtid
Bilag 2: @vrige tid kort

Begrebsafklaring
og baggrund

e Kagreliste: Plan over borgere og de indsatser en medarbejder fra
hjemmeplejen yder pa en given dag.

Faste ruter: Forstas som fastlagte ruter med faste borgere.
Kontinuitet: Borger modtager indsatser fra samme medarbejder.
Veijtid: Minuttal pa "vejen” til, fra og mellem borgerbesag.

@vrige tid: Tid til ikke borgerrelaterede opgaver.

Kompetencebehov: Overvejelser af hvilken faggruppe skal varetage
indsatsen.

e Logistik: Ruterne fastleegges sa de er geografisk afpasset.
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